BAI 11
| GIAO DUC NHAN BAN — MUOT LOI SONG THAT NHAN TAM CAN TRANH |

1. LOT CHUA : Diéu ran th( hai ciing gidng nhu digu rén th& nhat : “Hay yéu thudng ngudi
bén canh nhu chinh ban than minh”. (x. Mt 22, 35-40).

2. CAU CHUYEN : DUNG GAY VOT Al
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Dimg bat tay voi ké xau
Dimg chién dau voi ké lieu
Dimg noi nhieu voi ké ngu. . .
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DALE CARNEGIE, tac gid sach "Dac nhan tdm” ndi ti€éng, k€ lai cdu chuyén sau :

"Trong mot bifa ti€c, 6ng khach ngdi bén tay mat toi qua quyét rang cau " Co mot vi thin nAé’m
gilr vdn mang cua ta ma ta khoéng thé cuong lai duoc" la cau trong sach Thanh kinh. Ong



ta da thuc su sai [am khi néi nhu vay. D€ to ra minh ¢b kién thirc han 6ng nén t6i da manh dan
|én ti€ng cong khai cai chinh :

- Khong dung. Cau do cua thi hao Shakespeare.

Ong ta khong chiu 1 minh d3 sai nén ci lai

- Sao ? Cau dé ma cla Shakespeare sao ? Khdng thé dugc ! Thdm vd ly ! R3 rang la trong Thanh
Kinh ma ! T6i nhé rd nhu thé.

Ngbi bén trai t6i 1a 6ng Grammond ban cii clia t6i. Ong nay da nhiéu ndm nghién clu vé
Shakespeare. Cho nén chlng téi quay lai yéu cau 6ng ta phan giai xem ai ding ai sai. Ong
Grammond da manh vao chan t6i dudgi ban lam hiéu, r6i tuyén bo :

- Anh Dale, anh [am r6i. R6i 6ng quay sang ndi vdi ngudi kia :
- Ong da nédi dung. Cau dé & trong Thanh Kinh.

Khi ra vé cung v&i Grammond, t6i néi :

- Anh biét cau do la cua Shakespeare ma, phai khéng ?
Ong Grammond tra i :

- Budng nhién rbi. N6 & trong va kich "Hamlet", h6i V, man II. Nhung, nay anh Dale, chiing ta la
khach trong mét cuéc hoi hop vui vé, tai sao anh lai muén chiang minh cho moi nguoi
thdy éng &y da sai lam ? Co phai lam nhu vay thi nguGi ta sé c6 thién cam véi anh chdng ?
Sao khéng dé 6ng ta giir lai chdt thé dién ? Ong ta dau cd hoi y kién cla anh, thi tai sao anh
phai tranh luan v@i 6ng ta ? Tét nhat la anh diurng nén gdy su’ voi ai hét.

"DUNG GAY SU VOI Al HET". Ong ban gia cta t6i ndi cau &y nay d& khudt, nhung I&i khuyén do,
dén bay gid van con giup tbi rat nhiéu. Ma hoi ay toi lai can co bai hoc d6 vo cung. Sau vo so kinh
nghiém tranh luin d3 trai qua, t6i nhan ra rang : cdch hay nhat dé thang mét cudc tranh
luén la hdy tranh xa né di. Hay trén nd nhu trén con ran hd, hodc trén mot tran dong dat vay.
Vi muGi [an thi c6 tdi chin [an nhitng déi thu cda toi, sau cudc tranh luan, du thua nhung van
khong phuc thién va van tin chac la ho ding va sé€ trg thanh ké thl cla t6i sau nay.

Phai chang qua ciu chuyén nay, Dale Carnegie khuyén ching ta hdy “ba phai”, 1an tranh cac
cudc tranh luan, gidu di chinh kién cia minh dé lam vira 16ng ké khac ? Khong, y nghia
cla cau chuyén la thé nay : Muén giir dudc ban bé, ching ta nén té thai dd lich su toi
thi€u. Ngay ca khi chlng ta bat déng y kién vSi ho ma ching ta hoan toan cé ly, cling van nén
ng x{r nha nhan lich su.

Tom lai : Chién thang déi tha b5ng su’ thuyét phuc, kem theo thai do ton trong va giir
danh du cho ho, ay méi thuc la “dac nhan tam” vay.

3. SUY NIEM : MUOT LOI SONG THAT NHAN TAM CAN TRANH NHU SAU :

1) Ich ky hai nhén : Chi nghi dén minh, wa ndi vé minh va nhig gi minh thich, ma khéng quan
tam, khdng nghi dén ngudi khac. Chang han : Khi xem truyén hinh mudn md chuong trinh phim
minh thich, khéng can nghi dén s& thich cla nhitng ngudi khac dang cung xem chung véi minh.

2) Tinh toan bin xin, cu’ xir bt céng : Tinh tinh nho mon chdng han : khdng ty gidc tra lai
tién du; An chan tién tir thién. Khdng gilp khong cho ai cai gi.

3) Tu' tén, kiéu cang, tu’ man : Thich “*n6” dé té ra hon ngudi. Thich k& cdng va khoe khoang
thanh thich cta minh. Cé thai d6 khim nim khiém nhudng gia tao.

4) Thiéu ton trong nguoi khac : Khong biét “kinh trén nhudng dudi”. Thai do hach dich va
xem thudng ngudi khac. L4y y minh lam trong va khdng tdn trong y chung tp thé, du biét minh
sai. Ngat 16i ngudi dang ndi néu ho ndi trai y minh. Thich phan tich déng cd va tam ly clia ngudi
khéac d€ cng khai phan bac. N6i hanh néi x&u nhirng ké vdng mat.



5) Péc tai ac déc : Co 16i hanh x(r cirng nhdc clra quyén, khdng biét lang nghe va thi€u thong
cam V@i hoan canh kho khan clia ngugi khac. Cu xtr “ac nhan that dic” thi€u tinh ngudi, cd thai
dd “ca vu Iap miéng em” hodc “Lay thit dé nguai”.

6) Thu doan xao quyét : Khong trung thuc trong IGi ndi va hanh dong. Thich kéo be két dang
dé gay chia ré, lam méat tinh doan két ndi bd, hay vao hua vai sd déng du biét Ia sai trai bat cong.
Co thai do “thugng ton ha dap”, nghia la xu ninh ké trén va khinh thudng ngudi dudi.

7) Chua ngoa cay nghlet Hay oan trach ngudi khac, khong bang long v@i hoan canh hién tai.
Thich gdy han va dé néi gidn vé& nhifng chuyen khong dau. Thi€u y chi phan dau vuon Ién. Lugi
biéng lam viéc bdn phén. Lic nao nét mat cling 16 vé u sdu chan nan.

8) Pau oc thu cuu thanh kién va khéng cau tién : C6 16i suy nghi bao tha, khdng mudn thr
nghiém cai méi dé cai tién phuong phap lam viéc. Khéng chiu hoc tdp nhitng ngudi thanh céng dé
ngay mot thang tién.
9) Thiéu Idp truong, ba phai, néng can du tri : Lam viéc v0 nguyén tac. Khong co 1ap trudng
nén ai ban gi cling nghe. Hay thay ddi quyét dinh khién ngudi cdng tac khdng an tdm. C6 ci nhin
thi€n can, &u tri va thi€u nghiém tic d6i vai nhitng diéu quan trong.
10) Bt lich su’ trong giao tiép : Thi€u nu cudi khi gap g8 tha nhan. C6 thai d6 bang quang
thG G vdi viéc chung. Thi€u nhiét tinh thi hanh viéc bon phan va dé dang bo qua cac cong tac da
dugc cap trén phan cong.
4. SINH HOAT : Trong nhirng diéu noi trén, ban thay diéu nao thudng gay that nhan
tam can cap thai loai trir ?
5.LOT CAU:
Lay Chla. Xin gidp mdi ngudi chiing con tim ra nhitng sai sét khuyét diém trong cach (tng xtr dé
tu sra, hau ngay mét thanh céng va nén hoan thién han.- AMEN.
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